ZAVICAINI MUZE) 0OZALJ, sa sjedistem u Ozlju, Cesta Zrinskih i Frankopana 2,
0OIB:74311601357, koje zastupa ravnatelj, Stjepan Bezjak, mag. philol. croat. et hist.
(u daljnjem tekstu: Muzej)

u Ozlju, dana 23.11.2018. godine donosi ova

PRAVILA PRIVATNOSTI
(‘Pravila’)

Muzej maksimalno posStuje i svakodobno brine za Vasu privatnost i obvezuje se
zastititi je pri obradi Vasih osobnih podataka kao i tijekom i nakon Vaseg posjeta
nasim sluzbenim web stranicama koje se nalaze u sklopu web stranice Grada Ozlja i
to na linku http://ozalj.hr/ozalj/ustanove/zavicajni-muzej-ozalj/ i link www.ozalj-

tz.hr/hr/kultura-etno-park-ozalj/ ( u dalinjem tekstu zajedno: Stranica).

Zelimo Vas obavijestiti i objasniti Vam naSe postupke u vezi s prikupljanjem
informacija putem ovih Stranica.

Osim navedene Stranica, Muzej povremeno koristi i druge sluzbene komunikacijske
kanale i to kako slijedi: FB stranice ZAVICAINI MUZEJ 0ZALJ i FB stranica ZRINSKO-
FRANKOPANSKI OZALJSKI DVORSKI BALOVI 2018 i instragram ZAVICAINI MUZE]
OZAL]J i ZRINSKO-FRANKOPANSKI OZALJSKI DVORSKI BALOVI 2018 te twitter
ZAVICAINIMUZE] OZALJ i ZRINSKO-FRANKOPANSKI OZALJSKI DVORSKI BALOVI
2018, a za koje vrijede ova Pravila privatnosti.

Informacije o naSem Muzeju mozete naci i na linku turisticke zajednice ( TZ Grad
Ozalj) www.ozalj-tz.hr/hr/kultura-etno-park-ozalj/, kao i na stranici www.zeleno-
srce.hr, ali navedene Stranice nisu sluzbeni komunikacijski kanali Muzeja i ne ureduje
Voditelj obrade. Sluzbene web stranice su gore navedene.

Ukoliko se ne slazete s bilo kojim uvjetom ovih Pravilima privatnosti koja se odnose
na Stranice, nemojte koristiti Stranice ili nam davati bilo kakve osobne podatke.

Voditelj obrade

ZAVICAINI MUZEJ OZALJ
Cesta Zrinskih i Frankopana 2
47280 Ozalj

OIB: 74311610357



Osoba ovlastena za zastupanje: Stjepan Bezjak, ravnatelj

T 047732271

M muzoz@ka.t-com.hr

W http://ozalj.hr/ozalj/ustanove/zavicajni-muzej-ozalj/
www.ozalj-tz.hr/hr/kultura-etno-park-ozalj/

Sluzbenik za zastitu podataka

Muzej je tijelo javne vlasti te je obvezan imenovati sluzbenika za zastitu osobnih
podataka, Sto je i ucinio (v daljnjem tekstu: SZOP,DPO), a istog se moze kontaktirati
na sljedecu sluzbenu e-mail adresu szop.muzoz@ozalj.hr, koja adresa sluzi kao
sluzbeni kontakt za sva pitanja u vezi zastite osobnih podataka.

Tijekom koriStenja nase web Stranice, IT sustavi i softverski postupci za upravljanje
ovom web stranicom preuzimaju neke osobne podatke Ciji je prijenos implicitan u
koristenju Internet komunikacijskih protokola, odnosno o informacijama koje nisu
povezane s odredenim pojedincima, ali bi po svojoj prirodi mogle putem obrade i
povezivanja s podacima trecih strana omogucditi identifikaciju korisnika.

Navedena kategorija podataka ukljucuje IP adresu ili nazive domena racunala
koriStena od strane korisnika koji se povezuju s web stranicom, URI (Uniform
Resource Identifier) adrese trazenih resursa, vrijeme zahtjeva, metoda koristena za
podnosSenje zahtjeva na server, veli¢inu datoteke dobivene kao odgovor, numericki
kod koji oznacava status odgovora posluzitelja ( primjerice uspjesan, pogreska itd.)
te ostale parametre koji se odnose na operacijski sustav i korisnike. Navedeni se
podaci upotrebljavaju samo i iskljucivo za dobivanje anonimnih statistickih podataka
na web stranici i za provjeru ispravnog funkcioniranja te se briSu odmah nakon
obrade.

Opcenite informacije o kolaci¢ima

Neke internetske stranice radi boljeg korisnickog iskustva na web stranici na Vase
racunalo sprema male tekstualne datoteke — tzv. kolacice. Takve stranice obvezne su
prije  pohranjivanja kolacCi¢a zatraziti vas pristanak, kao i omoguciti mogucnost
jednostavnog povlacenja privole za koristenje kolacica. Moze se dogoditi da
koristenje odredenih funkcionalnosti neke web stranice postane onemoguceno nakon
povlacenja privole za koristenje kolacica.

Kolaci¢ predstavlja datoteku koju na Vase racunalo sprema odredena web stranica
koju posjetite. Kolaci¢ obavjestava web stranicu da se "stari" korisnik ponovno
prikljuCio pamtec¢i njegove postavke. Kolaci¢i nadalje biljeze Vase preferencije i
postavke.



Informacije radi, kolaci¢i mogu spremati Sirok pojas informacija, ali ta informacija ili
informacije mogu biti spremljene jedino ako korisnik to omoguéi — web stranice ne
mogu dobiti pristup informacijama koji im korisnik nije dao i ne mogu pristupiti
drugim datotekama na korisnikovu racunalu. Kolacic¢i ne sadrzavaju nikakve osobne
podatke odnosno informacije koje bi vas mogle identificirati. Korisnik, pak, moze
promijeniti svoje postavke na internetu te time sam birati hoce |i zahtjeve za
spremanije kolaci¢a odobriti ili odbiti, hoce li spremljene kolaci¢e automatski pobrisati
pri zatvaranju internetskoga preglednika i sl. IskljuCivanjem kolacCica odlucujete
hocete li dopustiti njihovo pohranjivanje na vasem racunalu. Postavke s kolaci¢ima
mogu se kontrolirati i konfigurirati u vasem internetskom pregledniku. Za informacije
o postavkama kolaci¢a odaberite internetski preglednik kojim se koristite.

Stalni ili spremljeni kolacici sacuvani su na disku (Vasem racunalu) te ondje ostaju i
nakon zatvaranja internetskog preglednika. Pomocu njih pohranjuju se podaci kao
Sto su ime za prijavu i lozinka pa se ne morate prijavljivati prilikom svakog posjeta
odredenom mijestu.

Privremeni kolaci¢i privr.emeno se pohranjuju na disku te se briSu nakon zatvaranja
internetskog preglednika.

"First party cookies" dolaze s web-mjesta koje korisnik pregledava i mogu biti trajni ili
privremeni. Web-mjesta te kolacice upotrebljavaju za spremanje informacija koje ¢e
ponovo upotrebljavati kada korisnik sljedeéi put posjeti to mjesto. Kolaci¢i trece
strane potjecu od drugih, partnerskih web-mjesta koja gledate. Trec¢e strane mogu
tako prikupljati podatke o korisnicima razli¢itih web-mjesta i upotrebljavati ih u
marketinske i analiticke svrhe.

Mi koristimo samo privremene kolacice.
Za Vasu informaciju, postoji nekoliko web stranica za iskljuCivanje pohranjivanja

kolaci¢a za razliCite servise, a visSe se mozete informirati na sljede¢im poveznicama,
primjerice http://www.allaboutcookies.org/ ili http://www.youronlinechoices.eu/.

Vasi osobni podaci koje obradujemo

U odredenim slucajevima mozemo zatraziti da nam date Osobne podatke, primjerice
kada koristite neku od usluga koje Muzej nudi, a za koje je isto potrebno, date
komentare, prijedloge ili postavite pitanja, zatrazite informacije ili koristite druge
znacajke ili funkcije Stranica.



Muzej nece prikupljati Osobne podatke prilikom Vasih posjeta nasim Stranicama ako
nam ih ne dajete dobrovoljno, osim za odredene stavke Osobnih podataka
prikupljene putem informacijskih sustava i programa koji se koriste za rad web
stranice, Ciji je prijenos inherentan koristenju internetskih komunikacijskih protokola
(npr. IP adrese) i nece zahtijevati viSe informacija nego Sto je potrebno za
sudjelovanje u aktivhostima na nasim Stranicama.

Ovim putem Vam savjetujemo da procitate sva pravila privatnosti svih trecih strana,
kao i uvjete koriStenja.

Obrada

Kada dajete vase Osobne podatke na Stranici, ogranicit ¢emo koriStenje Osobnih
podataka za svrhu za koju su prikupljeni u skladu s uvjetima ovih Pravila privatnosti.

Koristenje vasih Osobnih podataka moze ukljucivati odgovaranje na Vase cijenjene
upite i zahtjeve, izvrSenje zakonskih ili ugovornih obveza, pravnih postupaka, kao i
primjerice, ali ne ograniCavaju¢i se na slanje obavijesti putem elektronickih alata
(SMS, e-mail, drustvena mreza), u skladu s odgovaraju¢im zakonskim osnovama.

Vasi Osobni podaci mogu biti otkriveni, u uskoj vezi s gore navedenim svrhama,
samo iskljuivo onim subjektima kojima je isto potrebno za izvrSavanje usluge i
odrzavanje, slanje poste i e-posSte, uklanjanje ponavljajuéih informacija s popisa
korisnika i analiziranje podataka, a koji obi¢no obraduju Osobne podatke u ime Muzej
kao izvrsitelji obrade, osobama ovlastenima od Cesarca za obradu Osobnih podataka,
koje su podvrgnute odgovarajucoj zakonskoj obvezi povijerljivosti (radnici ili vanjski
suradnici Muzeja), sluzbama za provodenje zakona i tijelima javne vlasti kada to
zahtijeva mjerodavno pravo ili u dobroj vjeri (npr. da se pridrzavaju odredbi zakona
ili da se pridrzavaju pravnih postupaka; da zastite i brane prava ili imovinu Cesarca i
Stranica, ili, da u hitnim okolnostima djeluju radi zastite osobne sigurnosti korisnika
Muzeja, njegovih Stranica ili javnosti), poslovnim partnerima za njihove potrebe samo
u skladu s odgovaraju¢im zakonskim osnovama.

Muzej ¢e obradivati vase Osobne podatke samo za vrijeme potrebno za postizanje
svrha Muzej ¢e zadrzati Vase Osobne podatke iskljuCivo i samo za vrijeme potrebno
ili dopusteno u skladu s sve sukladno vazec¢im zakonskim propisima koji ureduju
podrucje zastite osobnih podataka te Uredbom (EU) 2016/679 europskog parlamenta
i vijeca od 27. travnja 2016. o zastiti pojedinaca u vezi s obradom osobnih podataka i
o slobodnom kretanju takvih podataka te o stavljanju izvan snage Direktive 95/46/EZ
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(u daljnjem tekstu: Opca uredba o zastiti podataka) i Zakonom o provedbi Opce
uredbe o zastiti podataka (Narodne novine br. 42/18, na snazi od dana 25.05.2018.
godine) (u dalinjem tekstu. Zakon).

Svi gradani mogu pristupiti dogadajima i programima (v daljnjem tekstu: Dogadanja)
koje organizira Muzej pod jednakim uvjetima. Isti se mogu odrazavaju i na javnim
povrSinama u organizaciji Voditelja obrade, povrSinama u zakupu Muzeja ili
prostorima koje Muzej koristi temeljem drugih pravnih poslova. Na odredene
dogadaje i programe pozvani su i predstavnici medija u svrhu izvjeStavanja o
Dogadanju. Muzej moze, u ostvarivanju svog legitimnog interesa snimati i
fotografirati dogadaj u informativne svrhe. Pri navedenom, Muzej ¢e se, po potrebi
sluziti i anonimizacijom. Radeéi navedeno i izvjeStavajuc¢i o dogadaju, ispitanici su
kolateralni sadrzaj, a ne zasebne jedinke sa njezinim posebnostima identiteta i iste,
Muzej ne snima sa namjerom i ciliem izdvojenosti od okoline i vremena, ve¢ kao dio
izvjeStavanja sa Dogadanja i okolnosti na nekom prostoru ili mase gradana. Ukoliko
ne Zzelite biti snimljeni niti kao dio mase Dogadanja, nemojte pohoditi javna
dogadanja i programe u organizaciji Muzeja.

Prijenos Osobnih podataka u trece zemlje

Muzej ne prenosi Osobne podatke u trece zemlje.

Vasa prava

Muzej vas obavjestava da, u skladu s i u opsegu koji dopusta mjerodavno pravo,
imate svakodobno pravo

na pristup podacima i uvid u podatke
pravo na informiranost o obradi osobnih podataka

- pravo na prenosivost podataka

- pravo na povlacenje privole

- pravo na podnosenje prigovora
pravo na ispravak i promjenu osobnih podataka u sluc¢aju ako su podaci
nepotpuni ili netocni
pravo na brisanje u slucajevima kao Sto su prestanak svrhe obrade,
povlacenje privole ili u slucaju podnosenja prigovora.

te podnijeti prigovor nadleznom nadzornom tijelu, Agenciji za zastitu osobnih
podataka, s sjediStem u Zagrebu, Marti¢eva ulica 14. Imate i pravo znati sve
primatelje kojima su vasi Osobni podaci bili ili ¢e biti otkriveni.



Kad god je moguce i primjenjivo, Vasi osobni podaci mogu se anonimizirati. Kod
obrade Vasih osobnih podataka ne sluzimo se pruzateljima usluga izvan EU.

Nase Stranice mogu sadrzavati poveznice na druge web stranice (v daljnjem tekstu:
Druge stranice) koje nisu u vlasnistvu, upravljane ili odrzavane od strane Muzeja te
Vas savjetujemo da procitate pravila privatnosti i uvjete svake pojedine web stranice
koju posjecujete, kao i pravila o kolacicima na tim web-stranicama kako biste saznali
kako ¢e se koristiti Vasi osobni podaci. Preuzimanje materijala s odredenih web
stranica moze rezultirati, ne samo povredom prava intelektualnog vlasnistva, vec i
dovodenjem Vaseg racunalnog sustava u rizik od raznih racunalnih napada i
zlo¢udnih softvera.

Zastita osobnih podataka osoba mladih od 16 godina

Muzej ne obraduje osobne podatke osoba mladih od 16 godina te ozbiljno shvaca
zastitu privatnosti djece.

U slucaju da Muzej sazna da se osobni podaci koji su joj poslani odnose na osobu
mladu od 16 godina bez valjane privole roditelja/zakonskog zastupnika, Muzej ce,
odmah po saznanju i bez odlaganja, uciniti sljedece, obavijestiti roditelja/zakonskog
zastupnika o navedenom ukoliko je moguce te izbrisati te osobne podatke iz svojih
datoteka Sto je prije moguce i osigurati, u slucaju da brisanje nije moguce, da se ti
osobni podaci dalje ne koriste za bilo koju svrhu te ih nece dati nijednoj trecoj strani.

Muzej iznimno drzi do sigurnost vasih Osobnih podataka. Postavili smo i odrzavamo
postupke kako bismo zastitili osobne podatke koje prikupljamo.

Medutim, zbog prirode interneta, ne mozemo jamciti da ¢e komunikacija izmedu Vas
i nas ili informacija pohranjenih na Stranici ili na nasim posluziteljima biti potpuno
sigurna od neovlastenog pristupa trecih strana, kao Sto su racunalni i internetski
napadaci. Vasa upotreba Stranice pokazuje Vas pristanak na ovaj rizik.

Kako bismo zastitili vase osobne podatke od neovlastenog pristupa, koristenja ili
slu¢ajnog gubitka provodimo sve tehnicke i organizacijske sigurnosne postupke u
skladu s nasim moguénostima i pravilima Opce uredbe za zastitu osobnih podataka
na nacin da osiguramo da samo ovlastene osobe za obradu podataka imaju pristup
vasim osobnim podacima samo onda kada je to potrebno i u skladu sa svrhom
prikupljanja osobnih podataka.

Primjeri takvih postupaka ukljucuju, ali ne ogranic¢avaju se na:



zastita uredskih dokumenata, ugovora sa korisnicima i arhive

privole roditelja/zakonskih zastupnika za osobe mlade od 16. godina

unistavanje podataka

pravila ponasanja zaposlenika i utvrdivanje prava pristupa

pribava izjava o povijerljivosti i privola od zaposlenika i vanjskih suradnika u svim
slucajevima kada zakonski potrebno

uredenje ugovornih odnosa sa vanjskim pruzateljima usluga

pracenje, pregled i odrzavanje IT infrastrukture

izrade sigurnosnih kopija

koristenje originalnih racunalnih programa i redoviti update

zastita racunala antivirusnim programima u sklopu anitivirusne politike

pravilo otvaranja e-poste iz nepoznatih, potencijalno opasnih izvora izvora
povremene ocjene sustava upravljanja zastite osobnim podacima te brojne ostale
mjere

U najvecoj mjeri dopustenoj mjerodavnim pravom, odricemo se svake odgovornosti i
odgovornosti za bilo kakvu stetu (ukljuCujudi, ali ne ogranicavajuci se na, bilo koju i
sve izravne, posebne, neizravne, posljedicne ili kaznjive gubitke ili druge Stete bilo
koje vrste, bilo ugovorne (ukljucujuéi i temeljnu povredu), izvanugovorne
(ukljucujuci, ali ne ograni¢avajuéi se na i nehaj) te izmaklu dobit koju ste mogli
pretrpjeti zbog bilo kakvog gubitka, neovlastenog pristupa, zloupotrebe ili izmjene
bilo kakvih informacija koje posaljete na Stranicu.

Za sva pitanja koja se odnose na Stranicu i/ili ova Pravila privatnosti mjerodavno je
hrvatsko pravo, bez upucivanja na nacela medunarodnog privatnog prava.
Koristenjem nase Stranice, suglasni ste sa iskljuCivom mjesnom nadleznoS¢u stvarno
nadleznog suda u Republici Hrvatskoj.

U slucaju da, bilo koja odredba ovih Pravila privatnosti bude smatrana ili proglasena
nevazecom, nezakonitom ili neprovedivom iz bilo kojeg razloga, takva se odredba ne
primjenjuje u onoj mjeri u kojoj je nevazeca ili neprovediva, a ostale odredbe se
nastavljaju primjenjivati s punim pravnim ucinkom.

Muzej pridrzava pravo izmjene ili azuriranja ovih Pravila privatnosti u bilo kojem
trenutku i bez prethodne najave. Molimo Vas da s vremena na vrijeme provjerite sve
izmjene nasih Pravila privatnosti.



Kontakt
Ukoliko, imate bilo kakvih daljnjih pitanja ili komentara ili Zelite ostvariti neko od

Vasih navedenih prava, obratite nam se slanjem zahtjeva i to na adresu e-poste
szop.muzoz@ozalj.hr.

Zbog pouzdane osobne identifikacije, u slucaju ostvarivanja Vasih prava u vezi s
osobnim podacima moZemo zatraziti dodatne informacije radi provjere Vaseg
identiteta. Zastita Vasih prava je na$ prioritet i odgovorit éemo na Va$ zahtjev za
ostvarivanje prava, u najkraéem mogucem roku, postujuéi propisani rok od 30 dana
od dana zaprimanja zahtjeva.

Tu smo za Vas!

zastupan po ravnatelju, gdinu. Stjepanu Bezjaku



